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Grille d’évaluation d’un entretien d’embauche

Gestion quotidienne

O
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2Eval.
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Maîtrise des outils 
informatiques et 
logiciels médicaux

Gestion des dossiers 
patients et respect de 

la confidentialité

Prise de rendez-vous et 
gestion des plannings

Expérience et 
connaissance de la 

terminologie/milieu 
médical

Aptitude à communiquer 
efficacement avec les 

patients

Capacité à travailler en 
équipe – Compétences 
relationnelles

Organisation et 
gestion des 

priorités

Gestion du stress, 
réactivité et adaptabilité 
face aux imprévus

En fonction du poste 
proposé, les critères 
d’évaluation peuvent être 
ajustés. Par exemple, vous 
pouvez utiliser ces items :
 Maîtrise des 

procédures 
administratives et 
médicales.

 Compétence en prise 
de rendez-vous et 
coordination des 
plannings. 

 Capacité à assister le 
personnel médical dans 
les soins (selon les 
qualifications).

 Gestion du stress et des 
situations d’urgence.

 Compétence en 
gestion d’équipe et 
coordination des 
professionnels de 
santé.

 Compétence en 
gestion de projets dans 
le secteur de la santé.

 Capacité à évaluer les 
besoins des patients et 
à coordonner les 
services appropriés…

Remarques
Critères d’évaluation

Commentaires

Disponibilité Prétentions salariales

Evaluation globale
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Intitulé du poste

Nom/ Prénom du candidat

Date de l’entretien
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